KALITE POLITIKASI

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemini
uygularken bagh oldugumuz ilkelerimiz

» Buhar ve Termal Enerji Coziimlerindeki uzmanhgmizi kullanarak
miisterilerimizin performansini arttirmak ve islerinin sirdiirebilirligini
saglamak icin en uygun, en dogru ve en ekonomik ¢oziimleri en hizli
bicimde lireterek daha sonra ortaya c¢ikabilecek uygunsuzluklarin
oniine gegmek

» Misterinin ihtiya¢ ve beklentilerini en iist seviyede karsilayan bir
anlayis icinde giivenilir bir firma olmak

» Kalite hedeflerimize ulagsmak icin kalite anlayisimizin sirekliligini
saglayarak icinde bulundugumuz topluma ve gevreye saygili, 6rnek bir
kurulus olmak

» Temel degerlerimiz 1s1ginda (Saygi, Sorumluluk, Tutku, Dogruluk ve
Gergeklestirme, Cevre ve is Giivenligi) tiim ¢alisanlarimiz ve

miisterilerimiz icin etkili bir iletisim kiltirii gelistirmek

» Calisanlarimiz ile hedeflerimize ulagmak igin gerekli tim egitimleri
vermek, uygun g¢alisma ortamini saglamak

» Silire¢ ve yonetimde sistem yaklagimi ile maksimum verimliligi
saglamak

» Verimlilik esasina dayali olarak, siirekli iyilestirmeyi surdiriilebilir hale
getirmek

» Tedarikgilerle giivene dayal bir isbirligi iginde olmak
» Yasalara uymak

» Miisteri ve calisan memnuniyetini hizmet kalitemiz ile saglamaktir.

Tiim ¢alisanlarimizin bu ilkelere uyacagini taahhiit ederiz.
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Buhar Coziimlerinde ilk Tercih
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